Vastuullisuussuunnitelma
Ymparistbvastaava Marianne Hildén

Johtoryhman ympaéristdvastaava Eerika Rinne

Sunborn Saga Oy:n molemmat kylpylat sijaitsevat merellisessa ymparistossa luonnon
valittomassa laheisyydessa. Saaristo ja luonto ovat vahvasti osana kylpyldiden
identiteettia.

Ymparistokysymykset ja kestava kehitys ovat tarked osa toimintaamme. Ne ovat monelle
potentiaaliselle asiakkaalle ja tydnhakijalle jopa kynnyskysymyksia majoitus- ja
kokouspaikkaa tai uutta ty6paikkaa valittaessa.

Sunborn Saga Oy haluaa olla mukana kehittdméassa Varsinais-Suomen kestavaa
matkailua seké luomassa mainetta ymparistoystavallisena ja kestavan kehityksen arvoihin
sitoutuneena toimijana.

Paamaaramme saavuttamiseksi hyédynnamme alueellisia verkostoja ja tarjolla olevia
resursseja mm. tekemalla jatkuvaa yhteistyota paikallisten toimijoiden, kuten alueellisten
matkailuorganisaatioiden Visit Naantalin ja Visit Turku Archipelagon kanssa. Olemme
sitoutuneet Visit Finlandin Sustainable Travel Finland ohjelmaan ja saaneet Green Key-
sertifikaatin.

Padsemme tavoitteeseen asettamalla ymparist6- ja sosiaalisesti vastuullisen toiminnan
kaiken tekemisemme keskioon ja sitoudumme ymparistdasioiden seurantaan ja
kehittamiseen. Nain pyrimme vahentdmaan ymparistovaikutuksia seka loytamaan entista
kestavampia toimintatapoja kaikissa toiminnoissamme.

Hotelleissamme on vastuullisuustiimi, joka huolehtii, ettd kestavan kehityksen asiat ovat
osana perehdytysta ja jokaista tiimipalaveria. Yllapiddmme osaamisemme ja tietomme
jarjestamalla saanndllista vastuullisuuskoulutusta yhdessa yhteistybkumppaniemme
kanssa.

Haluamme osallistaa my6s vieraamme kestavan matkailun toimintaan ohjaamalla ja
opastamalla heita kestavampaan kulutukseen, kuten energian saastamiseen ja
ekologiseen liikkumiseen. Keradmme asiakaspalautetta saanndllisesti ja annamme
mahdollisuuden antaa palautetta myo6s vastuullisuustoimistamme. Saatua tietoa
kasitelladn osastokohtaisesti kuukausittain ja tarvittaessa teemme muutoksia
toimintatapaamme.

Sitoudumme ymparistdlakien noudattamiseen ja ymparistokuormituksen vahentamiseen.
Edellytamme samaa kaikilta yhteistyokumppaneiltamme ja sidosryhmiltamme.

Ymparistovastaava kokoaa kaikki asiaan liittyvat raportit ja ne kaydaan lapi kahdesti
vuodessa (kesakuu ja tammikuu)

Kaikki vastuullisuustoiminnot ovat osana osastojen operatiivista budjettia
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Sosiokulttuurinen kestavyys

Vierailijakokemuksen kehittdminen vastuullisesti merkitsee meille turvallista, luotettavaa,
kestavaa ja paikallisesta lahtokohdasta tulevaa palvelua. Niin hankinnat, raaka-aineet ja
materiaalinen kehitys tehdaan vastuullisesti. Haluamme tuottaa matkailukokemuksen, joka
tuo vierailijalle elamyksen paikallisosaamisesta, ymparistétuntemuksesta seka kestavasta
paikallismatkailusta, jossa olemme edellékavijoita ja ylpednéd kannamme vastuullisuuden
lippua. Haluamme toimenpiteillamme edistaa tyontekijoidemme seka asiakkaiden tietoutta
vastuullisuudesta. Teemme laheista yhteistyotd mm. Visit Naantalin sekd Muumimaailman
kanssa ja yhdesséa kehitamme keinoja nostaa paikallista osaamista seka vahakulutuksista
likkumista alueella. Jarjestamme mm. markkinoita paikallisille osaajille ja erityisesti
kasityota korostaen.

Paikallisyhteisébn huomioiminen osana omaa yritystoimintaa on meille paivittainen
toimintatapa. Kaytamme paikallisten toimijoiden, pienyrittdjien ja myods suurempien
tuottajien palveluita aina kun se vain on mahdollista.

Inklusiivinen matkailu ja yhdenvertaisuus on meille seka itsestaanselvyys etta myos
jatkuva kehityksen kohde. Meille ovat kaikki tervetulleita ja se ndkyy niin kuntoutuspuolen
asiakaskunnassa, esteettomyydessa ja palvelussa. Arvomme ja
yhdenvertaisuussuunnitelma, jolla toteutus pystytaan varmistamaan, eivéat ole meille vain
tekstia paperilla vaan todella tytkalut paivittaiseen tyéhon. Sitoudumme palkkaamaan
henkilostoa ikaan, etniseen taustaan, sukupuoleen tai vammaan katsomatta. Tama on
toteutunut kaytannossa hyvin ja kansainvalisyyden lisaksi henkildstomme edustaa kaikkia
sukupuolia ja suuntauksia. Rekrytoijat sitoutuvat objektiiviseen tarkasteluun.

Viestimme aktiivisesti vastuullisuudesta sekd henkilokunnalle etta asiakkaille.
Henkilostoinfot, jotka jarjestetaan kaksi kertaa vuodessa, ovat erittain tarkea kanava téalle
sekd mm. sosiaalisen median ryhmamme. Vastuullisuustiimi ja ymparistbvastaava
levittdvat myos osastoillaan sisaistettavia ajatuksia, jotta aihe ei jaa vain teorian varaan.
Sustainable Travel Finland ja Green Key ovat erinomaisia alustoja vastuullisuudesta
viestimiseen seka tuovat uskottavuutta ja mitattavuutta vastuullisuusty6homme.

Ekologinen kestavyys

Omien toimintojen haittavaikutusten minimoiminen ja hyotyjen maksimointi omassa
toimintaymparistossa on seka taloudellinen etté vastuullinen toimenpide. Henkildston
koulutus on oleellista talla aihealueella. Kaikki infrastruktuuriin liittyva tehd&&n ymparistéa
kunnioittaen, sdadoksia noudattaen ja hyvan toimintatavan mukaan. Laskemme
hiilijalanjalkedmme ja reagoimme tuloksiin mahdollisuuksien mukaan. Olemme tehneet
toimenpidesuunnitelman hiilijalanjaljen pienentamiseksi. Sitoudumme vahvasti
ilmastonmuutoksen hillitsemista edistaviin toimenpiteisiin.
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Pyrimme paivittdisessa toiminnassamme minimoimaan yrityksen tuottamat
haittavaikutukset sekd maksimoimaan hyddyt toimintaymparistéssdmme. Toimenpiteita
ovat mm. vedenkulutukseen, puhtaanapitoon, kertakayttbastioihin, jatteeseen, energiaan
ja materiaaleihin panostaminen, niiden tarkkailu ja vélitén reagointi. Myds liikkumisen ja
kuljetusten maaraa tarkkaillaan ja sitda minimoidaan kustannusten ja haittavaikutusten
vuoksi. Ruokahavikin minimointi on keskeisia tavoitteitamme, ja kdytéssamme on erilaisia
mittareita havikin seurantaan. Kuukausittainen jateraportin avulla seuraamme ja
ohjaamme jatteen maaran kehittymista oikeaan suuntaan.

Haluamme edistéaa luonnon monimuotoisuutta. Puutarhurimme on valinnut
polyttajaystavallisia istutuksia ja niittymaisia kukkia. Pihallamme asuvat myos lahiseudulta
tulevat Mustat Mehilaiset, joiden hunajaa myds tarjoamme ja myymme kahvilassa.

Emme mydskaan lainkaan myy, vaihda tai pida esilla kasveja, elaimia tai historiallisia ja
arkeologisia esineita.

Taloudellinen kestavyys ja yhteiskuntavastuu

Haluamme toimia talla alueella edellakavijoina ja tuoda destinaatioon matkailijoita, joille
vastuullisuus ja kestavyys on sydamen asia. Samalla toimimme kannattavana
likeyrityksena, joten haluamme kasvattaa osaamme vastuullisten matkailijoiden
keskuudessa. Noudatamme kaikkia tydehtosopimuksen asettamia lakeja ja sdadoksia,
tata valvoo MaraTes seka paa- ja varaluottamushenkilomme.

Kaikilla tydntekijoillamme seka harjoittelijoilla on valittdomasti sopimuksen alkaessa
voimaan tuleva ty6tapaturmavakuutus. Tydympariston turvallisuus mitataan
riskianalyyseilla. Naita valvovat tydsuojeluvaltuutettu, luottamushenkilét seka HR-osasto.

Henkilokunnan ja asiakkaiden turvallisuuteen kiinnitetdan erityista huomiota myos
ennakoivasti. Pelastussuunnitelma, jota valvoo turvallisuuspaallikkémme, on pakollinen
luettava jokaiselle toihin tulevalle. Jarjestdmme pelastus- ja paloharjoituksia saanndllisesti.
Kaytéssamme on myos lahelta piti-ilmoitus, jonka avulla ennaltaehkaistaan tyétapaturmia,
Kaikki tyontekijat ovat velvollisia tarkkailemaan tydymparistddan ja ilmoittamaan lahelta
piti-tilanteista omalle osaston esihenkilolle seka toimipaikan ilmoituskanavaan.

Emme hyvaksy minkaanlaista syrjintaa keskuudessamme emmeka
yhteisty6kumppaneiltamme. Kaikenlainen hyvaksikaytto ja hairinta on tiukasti kiellettya ja
sille on nollatoleranssi. Teemme yhteisty6ta vain luotettavien kumppaneiden kanssa ja
edellytamme alihankkijoiltamme ty6ntekijoiden oikeuksia koskevan lainsaadannon
noudattamista. Tama varmistetaan kumppanuuden alkaessa, jos kumppanilla ei ole
vastuullisuustunnustusta, tarkistamme asian erityisen tarkasti. Korruptio valtetaan
tuntemalla kumppani ja yhtion sisaisella avoimuudella.

Hankinnat ja investoinnit tehddan vastuullisen periaatteen mukaisesti elinkaaria ja
paikallisuutta huomioiden, myds taloudellinen aspekti mukaan luettuna. Oikeilla
hankinnoilla vAhenndmme myads hiilijalanjalkeamme. Yhteistybkumppanimme ovat joko
vastuullisuuden edellakavijoita tai matkalla sinne. Teemme myads pitkid sopimuksia ja
kestavaa kumppanuutta, jotta voimme varmistua kaiken oikeellisuudesta. Tuotantoketjun
vastuullisuus niin pitkalle kuin se on mahdollista, pysyy yll& luotettavien kumppaneiden ja
jatkuvan yllapidon seurauksena.
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Koska vastuullisuus on niin merkittdva osa strategiaamme, haluamme panostaa sen
todelliseen jalkautumiseen ja olemme muun muassa palkanneet vastuuhenkilén
hoitamaan ja varmistamaan sen todellisen tilan. Panostamme laadukkaiden, kestavien
tuotteiden hankintaan ja havikin minimoimiseen.

Turussa 9. joulukuuta 2024, Sunborn Saga Oy:n johtoryhman puolesta

Eerika Rinne

Hotellinjohtaja ja johtoryhman ympaéristdvastaava
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